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Het onderzoek

Onderzoeksopzet
Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 5 van de Wet kinderopvang. Het betreft

een onaangekondigd nader onderzoek.

Bij een nader onderzoek beoordeelt de toezichthouder opnieuw de kwaliteitseisen die bij een
eerderonderzoek niet in orde waren. In het rapport staat bij ieder onderwerp vermeld welke eisen
zijn beoordeeld en staan de uitkomsten van het onderzoek beschreven. Achterin het rapport staan
de kwaliteitseisen genoemd zoals deze in de Wet kinderopvang staan beschreven.

De toezichthouder heeft het onderzoek als volgt uitgevoerd:

e Inzage in documenten

e Eenbezoek aan het kindercentrum

e Gesprekken met de beroepskrachten en met de locatieverantwoordelijke

Dit rapport wordt gestuurd aan de houder van het kindercentrum en aan de gemeente waarin het
kindercentrum staat ingeschreven. De gemeente kan op grond van het advies van de
toezichthouder besluiten om te handhaven (naleving van de wet te eisen) of niet te handhaven.

Beschouwing

Bevindingen

Bij dit nader onderzoek zijn de volgende kwaliteitseisen opnieuw beoordeeld:

e Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs:
de houder voldoet nu aan de kwaliteitseis.

e Meld-, overleg- en aangifteplicht: de houder voldoet nu aan de kwaliteitseis.

Algemene kenmerken

Kindercentrum BSO Willibrord maakt deel uit van Laurentius Stichting voor Kinderopvang en biedt
buitenschoolse opvang aan kinderen in de leeftijd van 4 tot 13 jaar. Het kindercentrum heeft 44
geregistreerde kindplaatsen. Het kindercentrum bevindt zich in bevindt zich in basisschool RKBS
Willibrord.

Het kindercentrum is geopend van maandag tot en met vrijdag.

Onderzoeksgeschiedenis

Het Landelijk Register Kinderopvang geeft een overzicht van alle onderzoeken die zijn gedaan. Hier

volgt een overzicht van de meestrecente onderzoeken:

e 26-01-2026: incidenteel onderzoek. De houder heeft een aanvraag ingediend om het aantal
kindplaatsen op het kindercentrum te verhogen. De wijziging is toegekend.

e 23-10-2025: onderzoek naregistratie. De houder voldoet niet aan alle kwaliteitseisen die bij
dit onderzoek zijn gecontroleerd. De onderwerpen Pedagogisch beleid, Aantal beroepskrachten
en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding, andersgekwalificeerde
beroepskrachten en stagiairs en Meld-, overleg- en aangifteplicht zijn niet in orde. Voor het
onderwerp Pedagogisch beleid is een herstelaanbod gedaan. De houder heeft hiervan gebruik
gemaakt, waardoor alsnog aan deze kwaliteitseis wordt voldaan.

e 29-07-2025: onderzoek voor registratie. Naar aanleiding van dit onderzoek is het
kindercentrum geregistreerd in het Landelijk Register Kinderopvang.

Advies aan College van B&W
Geen handhaving.
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Observaties en bevindingen

Personeel en groepen

Bij dit onderzoek beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp:
e aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding,
andersgekwalificeerde beroepskrachten en stagiairs.

Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding,
andersgekwalificeerde beroepskrachten en stagiairs

Situatie tijdens het onderzoek van 23-10-2025

Tijdens het onderzoek naar het kindercentrum is een overtreding op de kwaliteitseis geconstateerd.
Uit de personeelsroosters en presentielijsten, zoals deze door de toezichthouder zijn ontvangen, is
niet af te leiden of er wordt voldaan aan de drieuurregeling. Dit komt omdat in het toegestuurde
document met eindtijden alleen is opgenomen hoeveel minuten een beroepskracht pauze heeft
gehad. Wanneer deze pauze is gehouden, staat niet in het personeelsrooster.

Situatie tijdens dit nader onderzoek

De houder heeft het volgende gedaan om te voorkomen dat de overtreding zich nogmaals
voordoet:

De houder heeft de pauzetijden van de beroepskrachten in het rooster verwerkt.

Bij dit nader onderzoek heeft de toezichthouder gecontroleerd of de houder nu voldoet aan de eis.
Uit het personeelsrooster en de presentielijsten wordt duidelijk wat de beroepskracht-kindratio is
tijdens de opvanguren. Dit is in orde.

Gebruikte bronnen

e Presentielijst (periode van 16-02-2026 t/m 20-02-2026 en van 13-04-2026 t/m 28-04-2026)

e Personeelsrooster (periode van 16-02-2026 t/m 20-02-2026 en van 13-04-2026 t/m 28-04-
2026)

e Inspectierapport (onderzoek na registratie 23-10-2025)
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Veiligheid en gezondheid

Bij dit onderzoek beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp:
e meld-, overleg- en aangifteplicht.

Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Meld-, overleg- en aangifteplicht

Situatie tijdens het onderzoek van 23-10-2026

Tijdens het onderzoek naar het kindercentrum is een overtreding op de kwaliteitseis geconstateerd.
De houder moet ervoor zorgen dat de meld-, overleg- en aangifteplicht goed bekend is bij de
medewerkers van het kindercentrum, zodat er bij een vermoeden van misbruik of mishandeling
snel en adequaat gehandeld kan worden.

Dit is niet in orde. Uit het gesprek metde beroepskrachten blijkt dat niet alle onderdelen van de
meld-, overleg- en aangifteplicht bekend zijn. Het is niet bij alle beroepskrachten bekend dat als er
een vermoeden is dat de houder zich schuldig maakt aan misbruik of mishandeling van een kind,
dat contact opgenomen kan worden metde vertrouwensinspecteur.

Situatie tijdens dit nader onderzoek

De houder heeft het volgende gedaan om te voorkomen dat de overtreding zich nogmaals
voordoet:

De meld-, overleg- en aangifteplicht is extra met de beroepskrachten besproken.

Bij dit nader onderzoek heeft de toezichthouder gecontroleerd of de houder nu voldoet aan de eis.
Uit het gesprek metde beroepskrachten blijkt dat zij weten dat als blijkt dat de houder zich
schuldig maakt aan misbruik of mishandeling van een kind, zij contact op mogen nemen met de
vertrouwensinspecteur.

Gebruikte bronnen

e Gesprek locatieverantwoordelijke

e Gesprek beroepskracht(en)

¢ Meldcode huiselijk geweld en kindemishandeling (versie mei 2024)
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Overzicht getoetste inspectie-items

De houdertoont door middel van een overzicht van de ingezette beroepskrachten en
presentielijsten van kinderen, inclusief een indicatie van de aankomst- en vertrektijden, aan dat hij
voldoet aan de benodigde beroepskracht-kindratio en indien van toepassing de afwijking daarvan
op vrije dagen en bij schoolvakanties.

(art1.491id 1en 1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 16a en 16 lid 2 en 4 Besluit kwaliteit
kinderopvang)

Overlegmogelijkheid medewerker

De houder van een kindercentrum bevordert de kennis en het gebruik van de handelswijze dat, als
een bijde houder werkzaam persoon bekend is geworden dat de houder of diens
eindverantwoordelijke zich mogelijk schuldig maakt of heeft gemaakt aan een seksueel misdrijf of
mishandeling van een opgevangen kind, de medewerker in contact kan treden met de
vertrouwensinspecteur kinderopvang.

(art1.51clid 1 en 3 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang)
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Gegevens voorziening
Opvanggegevens
Naam voorziening

Aantal kindplaatsen

Gegevens houder

Naam houder
Adres houder
Postcode en plaats
Website

KvK nummer

Aansluiting geschillencommissie

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)

Naam GGD

Adres

Postcode en plaats
Telefoonnummer

Onderzoek uitgevoerd door

Gegevens opdrachtgever (gemeente)
Naam gemeente

Adres

Postcode en plaats

Planning
Datum inspectie

Opstellen concept inspectierapport
Zienswijze houder

Vaststelling inspectierapport

Verzenden inspectierapport naar houder

Verzenden inspectierapport naar
gemeente

: BSO Willibrord
1 44

: Laurentius Stichting voor Kinderopvang
: Burgemeestersrand 57

: 2625 NV Delft

: www.kinderspeelzaal.nl

141145140

:Ja

: GGD Rotterdam-Rijnmond
: Postbus 70014

: 3000 KS ROTTERDAM

: 0104984015

: D van der Geer

: Lansingerland
: Postbus 1
: 2650 AA BERKEL EN RODENRIJS

: 28-04-2026
: Niet van toepassing
: Niet van toepassing
: 15-06-2026
: 16-06-2026
: 16-06-2026
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Openbaar maken inspectierapport : 16-06-2026
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